勇挑重担 绝不退缩
——记南宁市第四人民医院护理部主任韦彩云
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2月13日一早，提前到岗的韦彩云迅速换好工衣，便开始忙碌起来。不知道下班时间的一天就这样开始了，而这已是她连续工作的第23天。
    17年前“非典”疫情迅速蔓延，南宁市第四人民医院一批批医务人员冲锋一线，用生命护佑生命，为人民群众筑起安全屏障。而今，面对新冠肺炎疫情，他们再次奋勇冲锋，纷纷投入到抗疫最前线。
    在南宁市第四人民医院数百名医务工作者中，护理部主任韦彩云是特别的一位。
逆行
    2003年，韦彩云曾参加过“非典”防治工作，有着丰富的传染病护理工作经验。如今已57岁的她，又一次挑起重任，指导全院近400名护士进行规范操作和护理，并随时准备投入到危重病人的抢救之中。
    这个春节前，韦彩云早早订好了前往浙江杭州的机票，希望能和女儿过个团圆年；她女儿刚怀孕，也特别希望有护理经验的母亲能够陪伴过年。但1月21日这一天，当她看到新冠肺炎疫情的有关通报后，立即意识到疫情的危险性，当即决定放弃休假回到医院。
    “我有专业知识和技能，必须坚守在一线。”作为该医院护理工作的业务负责人，韦彩云深知自己肩头重担。女儿也理解母亲的决定，“她说我作为一个前线指挥官，不能后退。否则你的兵怎能勇敢？”最终，女儿为韦彩云办理了飞机票退票手续。
    “不是觉得自己高尚，只觉得作为医护人员，在这个国家和人民需要的时候，不能离开。我一辈子没当过逃兵。这一次也不会离开。”对于女儿的理解和支持，韦彩云倍感欣慰。
    退了票，韦彩云立刻加入到疫情防控一线。
把关

    发热门诊，这里是疫情防控的第一道关卡，这里聚集了无数的风险挑战，工作难度很大，各种危险挑战随时可能发生。为了患者的需要，为了人民群众的安康，韦彩云与医护人员必须坚守，把好第一道关卡。
    20多天来，韦彩云每一天都是连轴转，一直忙碌在分诊台、发热门诊、护理部办公室之间，协调解决护理工作中遇到的各种问题，确保护理业务在紧张的疫情一线中有条不紊地开展。
    细致研究新冠肺炎患者的护理措施，及时梳理和修订疫情护理的规范流程，有效组织新冠肺炎相关知识培训及防护演练，协调解决隔离病区护理人员防护用品，合理调配护理人员、保证人员充足、积极和护理员工进行心理疏导……
    如何最大限度减少新冠肺炎疫情的院内传播风险，进而保障在院患者和家属的安全，降低交叉感染机会？
    这是一个很棘手的问题。“比如不同时期的不同患者需要一项检查，从病房到检查室，期间不能出现一点纰漏，这一个来回的过程就需要我们完完全全做好病毒的隔离工作，才能保障好其他患者和护士们的安全。”韦彩云说。为此，韦彩云想了许多办法，也不断对在院患者的陪护措施进行充实完善。
信心

    在工作之余，作为广西预防医学会感染性疾病护理专业委员会的主任委员，韦彩云还会通过手机和各地从事护理工作的医务人员就疫情护理问题进行沟通和交流。
    “希望通过分享自身的工作实践经验，来帮助大家增强传染病临床护理服务能力，提升临床护理质量与安全。”韦彩云表示。
    “只有我们医护人员冲在最前线，控制住这个疫情，才能给人民群众带来安康，让大众放心。”韦彩云说，“我从事护理工作几十年，也经历了很多次疫情的战斗，我们已经做好了准备。我相信这次也和过去一样，只要我们团结在一起，就一定能够战胜病魔，一定能够打赢这场没有硝烟的战役！”
